
知识窗：现代服务业

现代服务业是以现代科学技术特别是信息网络技术为主要支撑，建立在新的商业模

式、服务方式和管理方法基础上的服务产业。现代服务业既包括随着技术发展而产生

的信息咨询、法律服务等新业态，也包括应用现代技术对商业贸易、餐饮住宿、交通

运输等传统服务业的改造和提升。

与传统服务业相比，现代服务业具有高技术含量、高品质服务、高附加值，以及辐射

功能强、资源耗费少、环境污染小等特点。现代服务业的发展水平已成为衡量地区或

城市现代化水平和综合竞争力的重要标志。
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