
课前引入

以前，人们都是在实体店购物。如今，人们还能够通过手机、平板电脑等电子设备随

时随地进行网上购物、支付，并可以在家里坐等世界各地的产品送上门来（图

3.26）。你有过网上购物的经历吗？除购物外，利用互联网还能获得哪些服务？
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