
影响服务业的区位因素

按照服务发生的场所，服务业可以分为两类，一类是服务人员上门到用户所在地提供

服务，另一类是用户到提供服务的场所购买服务。前者的区位因素比较简单，企业离

用户越近，成本越低。影响后者的区位因素主要有以下几个方面。

市场需求：在区位选址时，服务业企业会考虑所选地区对服务的需求，同时还会考虑

潜在的市场规模。

一个地区的市场需求与该地区的人口数量、经济发展水平和居民收入等因素紧密相

关。人口越多、经济水平和居民收入越高，市场需求越大，服务种类越多。例如，集

购物、餐饮、文化和娱乐等多种功能于一体的大型商业综合体，多布局在城市中心或

城市人流量集中、交通便捷的地方。

交通运输：不同类型的服务业对交通运输条件的要求存在差异。生产性服务业如运输

业、物流业，要靠近高速路、快速路、机场、港口布局，主要考虑到方便货物运输;生

活性服务业如零售业，多分布在居民区，使客户可以方便快捷到达。随着驾车购物的

方式越来越普遍，居民对道路的通行能力和停车条件要求日益提高。因此，一些大型

商场和仓储式超市多布局在城市边缘交通便利、空间宽敞的地方。
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劳动力：不同类型的服务业对劳动力的需求不同，会影响其选址。餐饮、商贸等生活

性服务业对劳动力素质要求较低，其区位选择的要求则相对宽泛。

高技术服务业和科技服务业等生产性服务业，对劳动力素质要求较高，从业者需要具

备专业知识和技术等。这类服务业在进行区位选择时，要考虑高素质劳动力的供给，

因此选址常在高等学校、科研院所附近。

政策：政策是政府调控服务业的手段，不仅可以通过市场准人制度对服务业进行管

制，也可以通过减税、补贴奖励等方法，对某些服务业进行重点扶持，还可通过城市

规划影响服务业的空间分布格局。

地份：地价会影响服务业的区位选择。大型综合购物中心一般布局在地价高的地方，

零售业及其他生活性服务业一般布局在地价较低的地方。

除上述因素外，地理条件和生态环境对服务业的发展也有一定的影响。

思考：服务业在空间上存在集聚现象吗?如果有，为什么?
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