
问题研究：如何做中学生资源、环境安全意识问卷调查

问卷是精心设计的用来测量人们行为、态度和社会特征的问题表格，是社会研究中用

来收集资料的一种常用工具。请按下列步骤，设计和发放关于中学生资源、环境安全

意识的问卷，撰写研究报告。

资料1问卷设计的一般要求

问卷一般包括标题、说明、问题与答案等内容。（1）标题。每份问卷都有一个研究主

题，问卷的标题应一目了然，增强调查对象的兴趣和责任感。（2）说明。问卷前面应

有一个说明，可以是一封告知调查对象的信，也可以是指导语，说明这个调查的目的

和意义、填答问卷的要求和注意事项。（3）问题与答案。问题与答案是问卷设计的主

要内容。问卷中的问题可分为开放式与封闭式两大类。开放式问题不设答案，允许回

答者充分自由地发表意见；封闭式问题则在提出问题的同时，给出若干答案，要求回

答者进行选择。

例1自然环境的服务功能包括（）（多选）

A.供给服务B.调节服务C.文化服务D.支撑服务E.不知道

例2资源安全和环境安全属于（）（单选）

A.常规安全B.非常规安全C.经济安全D.非战略安全E.不知道

例3你认为减缓和适应全球气候变化的重要性如何？（单选）
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A.非常重要B.重要C.一般D.不重要E.不知道

例4如果有分类垃圾箱，你会有意识地对生活废弃物进行分类放置吗？（单选）

A��经常B.偶尔C.从不D.不记得

执行任务

1. 以“中学生资源、环境安全意识”为研究主题，设计一份大约20道题的问卷。问卷以

封闭式问题为主，主要从知识、态度、预期行为三个方面编制题目，从不同角度反映

中学生的资源、环境安全意识水平。建议全班分为四个小组，针对本教材的内容设计

问题与答案，每组负责教材的一章，每一章设计5个题目。问卷可设置1�2道开放式问

题。

2. 问卷应在适当位置添加受访者的基础信息，如性别、学段、是否选修“资源、环境与

国家安全”、是否参加过环保社团等。

资料2 调查问卷的发放和回收

按调查对象的选取划分，问卷调查可以分为全面调查和抽样调查。全面调查是对所有

调查对象进行调查；抽样调查是从全部调查对象中抽选一部分进行调查，并据此对全

部调查对象作出估计和推断。全面调查能全面反映调查对象状况，但一般需要耗费大

量的人力、物力和时间。相比之下，抽样调查是一种更加经济的调查方法，因而被广

泛采用。抽样调查用样本指标代表总体指标会产生误差，所以在进行抽样调查时，人

们常常采取简单随机抽样、分层抽样、整群抽样等方式降低误差。问卷设计好以后，

一般采用访问、邮寄、统一发放等方法给选定的调查对象发放问卷，并进行相应的问

卷回收。

执行任务

1. 本着可操作的原则，在学校范围内确定问卷调查的对象，建议选择同年级的所有学

生作为调查对象。
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2. 确定调查问卷发放和回收的方法，可以通过学校或年级统一发放和回收纸质问卷，

也可以通过邮件或在线问卷调查平台发放和回收电子问卷。

资料3 问卷分析

通过问卷调查所获得的信息，需要经过整理加工，才能得出科学的结论。问卷在回收

以后，首先，要对这些资料进行审核，消除原始资料中的虚假、差错、短缺、冗余等

现象，以保证资料真实、可信、完整；其次，要对问卷资料进行汇总与初步加工，使

之系统化和条理化，并以集中、简明的方式反映调查对象的总体情况（可用图、表的

形式）；最后，进行思维加工，揭示事物的本质和内在联系，把研究主题上升到理性

认识。

执行任务

1. 对回收的问卷做统计分析，并撰写调查报告。报告应对一些关键问题进行深入分

析。例如，同年级选修和未选修“资源、环境与国家安全”的学生在资源、环境安全意

识上存在差异吗？为什么？

2. 根据调查情况，思考并提出关于增强中学生资源、环境安全意识的建议。
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